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Ban hanh Khung danh gia mirc dg truwédng thanh chuyén doi )
gin véi chuyén ddi xanh danh cho doanh nghiép véi trong tim la
doanh nghiép nhé va vira

BQ TRUONG BQ TAI CHINH

Cdn cir Ludt Ho trg doanh nghiép nhé va viea ngay 12/6/2017;

Cén cie Ludt Chuyén déi sé ngay 11/12/2025;

Cdn cir Nghi dinh sé6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 cia Chinh phii quy
dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sé diéu cua Ludt Ho tro doanh nghiép
nho va vira;

Cdn cir Nghi dinh s6 29/2025/ND-CP ngay 24/02/2025 cua Chinh phi quy
dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chike ciia Bé Tai chinh; Nghi
dinh s6 166/2025/ND-CP sita déi, b6 sung mét sé diéu cua Nghi dinh
56 29/2025/ND-CP ngay 24/02/2025 cia Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém
vu, quyén han va co cdu té chirc cia Bé Tai chinh;

Cdn cir Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thii twéng Chinh
phii phé duyét "Chirong trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030";

Céin cit Quyét dinh s6 1658/0P-TTg ngay 01/10/2021 ciia Thii tuéng Chinh
phii vé phé duyét “Chién lupc quéc gia vé ting truong xanh giai doan 2021 -
2030, tam nhin 2050”;

Cdn cie Quyét dinh s6 433/0P-TTg ngay 26/3/2026 cua Thii tuéng Chinh phii
phé duyét Bé an chuyén doi sé cdc doanh nghiép nhé va viea giai doan 2026-2030;

Can cik Quyét dinh sé 377/0D-BTC ngay 26/02/2025 ciia B truong B Tai
chinh phé duyét vé chitc ndng, nhiém vu, quyé:n han va co cau té chue cua Cuc
Phdt trién doanh nghiép tw nhdn va kinh té tp thé;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Phat trién doanh nghiép tu nhéan va kinh
té tp thé,
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"~ QUYET PINH

Diéu 1. Ban hinh Khung dénh gia mirc o truémg thanh chuyén dbi s gén
véi chuyén d6i xanh danh cho doanh nghiép véi trong t4m 1a doanh nghiép nhé
va vira nhu sau:

1. Muyc tiéun

a) Do ludng, x4c dinh va theo doi mirc d¢ trrdng thanh chuyén dbi sé gin
véi chuyén d6i xanh danh cho doanh nghiép, trong tim 14 doanh nghidp nhé va
vira,

b) Cung cép cong cy dinh tinh va dinh lugng chun héa gitip doanh nghiép
nhén biét rd diém manh, diém han ché; tir 6 lam ciin ctr thiét 18p 16 trinh c4i tién,
tbi tu héa ngudn lc.

¢) Tao 18p co s& dit liéu déng b vé tinh hinh thyc hanh xanh va cng nghé
ctia doanh nghiép, tir d6 1am co s& danh gia tinh hinh chuyén dbi sé gan véi
chuyén dbi xanh ciia doanh nghiép, 1am diu vio cho viéc xay dung chinh sach hd
trg doanh nghiép, trong tam la cac doanh nghiép nho va vira.

2. Pham vi va d6i twgng ap dung

a) Pham vi 4p dung: Khung d4nh gis mic d6 truong thanh chuyén ddi sé
gén voi chuyén d6i xanh danh cho doanh nghiép vdi trong tim 1a doanh nghiép
nhé va vira duge ap dung thdng nhét trén pham vi toan quée nhim phuc vy cong
tac do luong, tu danh gta, dinh vj hlen trang nang lyc va theo ddi muc ¢§ trudng
thanh chuyén ddi sb gin véi chuyén dbi xanh theo thdi gian cla doanh nghiép.

b) Déi tuong:

- Doanh nghiép: T4t ca cac doanh nghlep tai Viét Nam vai trong tam 13 céc
doanh nghiép nho va vira.

- Co quan quan 1y nha nude, céc td chirc hiép hdi, cac td chirc tu vin, mang
ludi chuyén gia va don vi cung cap giai phap chuyén d6i s6, chuyén d6i xanh.

3. N§i dung, ciu tric va khung ddnh gid mirc 3§ truéng thanh chuyén
d3i s6 gén véi chuyén ddi xanh

a) Khung danh gia mirc do trudomg thanh chuyén d6i s6 gin véi chuyén ddi
xanh danh cho doanh nghiép durge xdy dung gdm 3 Tru cét (cip 1), 9 cdu phin
(cdp 2), 36 khia canh (cip 3) va 62 tigu chi danh gia (cap 4). Chi tiét duoc quy
dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

b) Thang didm dénh gid mirc 4 tnréng thanh chuyén ddi sb gin véi chuyén
d6i xanh danh cho doanh nghiép gdm 05 mirc d6 trudng thanh dva trén khoang
didm tir 1.0 dén 5.0 (Mike 1: Co ban; Mic 2: Bt déu; Mikc 3: Cha dong; Mic 4
Néng cao; Mire 5: Tién tién va dan dau). Chi tiét duge quy dinh tai Phu luc II ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.



4. T6 chirc thye hién

a) Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chi dao céc
co quan truc thude phd bién rong rai dén cgng dong doanh nghiép tai dia phuong
Khung danh gia mic d6 trudng thanh chuyen doi s6 gan véi chuyen d6i xanh
danh cho doanh nghiép; huéng dan, dén ddc cac to chire, don vi hd trg doanh
nghiép trén dia ban tham gia thyuc hién 1dng ghép véi cac chuong trinh, ké hoach
hé trg doanh nghiép gén véi Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

b) Cac hoi va hiép hoi tuyén truyén, phd bién, tap huan nang cao nhén thirc
va van dong cac doanh nghiép hdi vién chu dong tham gia, tu danh gia trén hé
thong truc tuyén; 1ong ghép tiéu chi Khung dénh gia vao cac chuong trinh, hoat
dong hd trg doanh nghiép; dong thoi 1am ddu mdi tong hop céc phan héi, kién
nghi ctia doanh nghiép giri Bo Tai chinh (Cuc Phat trién doanh nghiép tu nhan va
kinh té tap thé) dé dé xuét giai phap diéu chinh Khung dénh gia pht hop véi dic
thu timg nganh, linh vuc.

¢) Céc doanh nghiép chu dong tham gia dénh gia dinh ky nhim nhan dién
khoang cach ning luc, téi uu héa 16 trinh van hanh va 1am co s tiép can cac chinh
sach hd trg doanh nghiép, ngué‘m luc tai chinh.

d) Cuc Phat trién doanh nghiép tu nhan va kinh té tap thé c6 trach nhiém
cong bd, hudng déan sir dung, s6 hoa va tich hgp Khung danh gid mic d truong
thanh chuyén déi s6 gin véi chuyén dbi xanh trén Cong thong tin doanh nghiép
(tai dia chi: https.://business.gov.vn);, van hanh, duy tri va thu thap dir liéu; dinh
ky ra soét, stra ddi, cap nhat, bd sung céc tiéu chi, chi sé thanh phan cho phii hop
véi thuc tién.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Cuc truéng Cuc Phét trién doanh nghiép tu nhan va kinh t€ tap the
va Thu trudng cac co quan, don vi ¢o lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét

dinh néy,g/’
Noi nhgn: KT. BQ TRUONG

- Thii tuéng Chinh pha (dé b/c); THU TRUONG
- Phé Thu tuéng Nguyén Vin Théng (dé b/c);

- B trudng Ngoé Vian Tudn (dé blc);

- Céc d/c Thir truéng Bo Tai chinh (dé blc);

- UBND céc tinh, thanh phé truc thuge Trung uwong;
- Vian phong Chinh phu;

- C{lc don vi thudc Bo;
- Cong thong tin dién tir BO Tai chinh;
- Luu: VT, Cuc DNTN¢ ))M-

Nefiyén Dire Chi



Phu luc I
(Kém theo Quyét dinh 56 2515 /OP-BTC ngay 8 thang 9 nim 2026 ciia B¢ Tai chinh)

L. KHUNG PANH GIA MUC PO TRUONG THANH CHUYEN POI SO GAN VOI CHUYEN DOI XANH

Try ¢bt 16i (Cip 1) Chu ph?m (Cf‘ip 2) Noi dung tich hop / Tiéu chi ciu phﬁn (Cé‘ip 3) | S6 hrong
cau hoi
thanh
phﬁn
1. Chién lwege va Quan trj | Quan tri va Vin hda 1.1 Ciu tric quan tri.va Trich nhidm giai trinh. 15
doanh nghi€p 1.2 Quan fri mi ro.
: 1.3 Viin hoa va con ngudi.
*1.4 Marketing va Truyén thong.
Chién lrge, Cam két & Muc tién | 1.5 Pénh gia Chi d8 Trong yéu. 11
1.6 Chién luge.
1.7 Myc tiéu va KPI.
1.8 Chinh sach.
1.9 PAu tur tai chinh chuyén dbi kép.
1.10 Tiéu chuén va Chimg nhén.
2. Quén Iy chudi gia trj vi van 2.1 Lya chon, d4nh gif nha cung cip. 3

Quén 1y nha cung cAp

2.2 Tuong tic véi nha cung cép.




Quan 1y sin phdm va dich vu

2.3 Quan 1y tac dong méi trudng cia san phim,
dich vu.
2.4 Quan 1y d6i mé&i san phim, dich vu.

Quan ly sir dung tai nguyén va tac
dong moi trudng

2.5 Quan Iy nguyén liéu diu vao.
2.6 Quan 1y Nudec.

2.7 Quéan ly Nang lugng tiéu thu.
2.8 Quén 1y Phit thai khi nha kinh.
2.9 Quan Iy chét thai.

2.10 Kinh té tuin hoan.

11

Quén 1y van hanh

2. 11 X4y dimg ké hoach, ngan sach va dy bao.
2.12 Quan 1y quy trinh san xudt, déng goi.
2.13 Quan ly logistics va kho vén.

2.14 Quan ly céc chic ning hd trg.

Quan ly khach hang

2.15 Thiét ké va trién khai trai nghiém khach
hang.

2.16. Quan 1 khich hang.




3. Dik liéu va Coéng nghé

Quan tri cong nghé

3.1 Quan ly tdc ddng moi trudng cua cong nghé.
3.2 Kién triic cdng nghé va (mg dung.
3.3 An toan va bao mat.

3.4 Két ndi

3.5 D41 méi céng nghé.

Dir liéu va Bao cao

3.6 Chinh sach quan tri dit liéu.

3.7 Hé thdng va quy trinh thu thap, chuyén giao,
heu trit va xi Iy dit liéu.

3.8 Khai thac gia tri tir dit lidu.

3.9 Cong bd thong tin.

3.10 Xac minh va Dam bao.

Tong so.ciu héi

62
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II. CHI TIET KHUNG PANH GIA MUC PQ TRUONG THANH
CHUYEN DPOI SO GAN VOI CHUYEN DOI XANH

1 Tru ¢t Chién lwge va Quin tri doanh nghiép

Pinh gid dya trén 2 cu phén: Quén tri va Vin héa; Chién lvoc, Cam két
& Muc ti€u bao gom 10 ti€u chi, cy thé:

1.1 Céu tritc quan tri va Trdch nhigm gidi trink

a) Ban Linh dao doanh nghiép c6 vai trd nhw thé nao trong quan tri chuyén
dbi xanh.

- Mikc 1: Chua c6 thanh vién phy tréch chinh thirc.

- Murc 2: Pa chinh thic hoa vai tro cla thanh vién Ban Linh dao.

- Miee 3: Ban Lanh dao dinh ky hop va gidm sét trién khai.

- Mitee 4: D3 ¢6 Uy ban (co quan chuyén mén) truc thude Hoi déng Quan
tri/Hoi dong thanh vién giam sat,

- Mike 5: Cac chi s6 va muc tidu chuyén déi xanh gn véi ché db di ngd
cua Ban Lanh dao.

b) Khung Quan trj v& chuyén d8i xanh cia doanh nghiép (ciu tric quén tri,
vai trd, trdch nhidm, tuyén béo cdo va phdi hop), tir Ban Lanh dao (Hoi dbng
Quén tri/Hi ddng thanh vién, Ban Tng Giam dbc), dén cip don vi, bd phén

- Mike 1: Chua c6 bg phan chuyén trach v& quan trj chuyén dbi xanh. |

- Mic 2: D3 c6 b phin chuyén trach vé& quan tri chuyén ddi xanh.

- Miec 3: D c6 bd phan chuyén trach vé quan tri chuyén ddi xanh, vai trd
cia mdt so bd phan, don vi chirc ning khac dugc chinh thirc hoa theo Chién luoc
chuyén doi xanh.

- Miikc 4: D ¢6 bd phan chuyén trach v& quan tri chuyén ddi xanh, vai trd
cua cac bd phén, don vi chic ning khac duge chinh thirc héa theo Chién lugc
chuyén d6i xanh.

- Mee 5: Chu triic, vai trd quén trj chuyén ddi xanh xuyén sudt tir Ban Lanh
dao t6i cap bd phan, phong ban, phit hop voi Chién luge chuyén ddi xanh,

¢) Khung quan tri cong nghé (cu tric quan tri, vai trd, trach nhiém, tuyén
bao céo va phdi hgp) cla doanh nghiép dé gidm sit viéc trién khai cong nghé.

- Mire 1: Chua c¢6 khung quan tri cdng nghé chinh thirc.
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- Mire 2: M6t khung quan tri céng nghé dang duge ap dung & mét s bd
phén, don vi chire ning.

- Mitre 3: Mot khung quén tri cdng nghé dang duoc dp dung trén hau hét
cac bd phén, don vi chirc néng.

- Mirc 4: Mot khung quan trj cong nghé dang dugc ap dyng trong todn
doanh nghiép.

~ Mure 5: Mot khung quan tri cdng nghé dang duoc dp dung trén toén doanh
nghiép va cac doi tac trong hé sinh théi cia doanh nghiép.

1.2 Qudn tri riti ro

a) Doanh nghiép dnh gi4 va xac dinh rii ro v& méi trzdng nhu thé nao?

- Mire 1. Chua thue hién.

- Mire 2: C6 ké hoach thyc hign.

~ Miec 3: Co quy trinh va trién khai tai mot sb bd phén, don vi chitc ning.

- Mike 4: C6 quy trinh va trién khai toan doanh nghiép.

- Mire 5: C6 quy trinh va trién khai toan doanh nghiép va chudi gia tri.

b) Hoat d6ng quén Ly rdi ro vé méi trudng cia doanh nghiép:

- Mue 1: Chua cé quy trinh x4c dinh va dénh gid rti ro vé moi trudmg; tht_rc‘
hién theo su vu.

- Mike 2: Quy trinh xdc dinh va danh gia rui ro vé& mdi trudng chua duge
dira vao Khung quan tri rdi ro toan doanh nghiép.

- A‘Id’c 3: Danh muc rli to d9anh nghiép di bao gbm cdc rii ro v& méi
truong dong thdi co cac kiém soat doi voi rii ro mdi trudng.

- Mire 4: Doanh nghiép di dua céc co ché kiém sodt todn dién d6i véi rti

ro mdi trudng vao Khung quan trj roi ro doanh nghiép. P4 xac dinh va ddnh gia
mot s6 rii ro vé khi hdu theo TCFD.

- Mige 5: Danh muc i ro va co ché kidm sodt toan dién dbi véi rii ro méi
trudng trong doanh nghiép va chudi gia tri duoe tich hop vao Khung quén tri rai
ro doanh nghié€p. S&r dung cac céng cu phén tich kich ban, danh gia rii ro néng
cao, bao gdm céc rui ro vé khi hau theo TCFD.

¢) Quy trinh quan trj rii ro vé& cbng nghé théng tin (xdc dinh, ddnh gid,
quén 1y) cua doanh nghiép:



- Mirc 1. Chua ¢6 quy trinh chinh thic.

- Mirc 2: D c6 quy trinh chinh thirc d8i v6i mét s6 bd phan, don vi chirc
nang.

- Mirc 3: D3 cé quy trinh chinh thire di véi hiu hét cac bd phén, don vi
chuc néng.

- Mirc 4: D c6 quy trinh chinh thirc ap dung toan doanh nghiép.

- Mike 5: D3 6 quy trinh chinh thite 4p dung toan doanh nghiép va céc d6i
tac trong hé sinh thai doanh nghiép.

d) Céu triic quan tri ri ro vé méi trudmg clia doanh nghiép tir Ban Léanh
dao (Hbi dbng Quan tri/Ho1 ddng thanh vién, Ban Tong Gidm dbc), dén clp don
vi, bd phén:

- Mire I: Chua c6 b phén chuyén trach vé quan tri rui ro moi truomg.

- Mikc 2: DA ¢ b6 phdn chuyén trach vé quan tri rii ro moi trudng. Chua
co ¢o ché chinh thire bdo cdo vé rii ro méi trudéng 1én Ban Lanh dao.

 ~ Mikc 3: D3 ¢6 bd phan chuyén trach vé quan tri rui ro mdi truong, thiét
1ap vai trd lién quan ctia mot s6 bé phan, don vi chirc néing khéc. Cé co ché chinh
thire bdo cdo dinh ky v& mii ro méi trudng 1&n Ban Lanh dao.

- Mikc 4: D3 c6 b phan chuyén trach vé quan tri rGii ro méi trudng, thiét
lap vai trd chia cac b phan, don vi chiic ning khac toan doanh nghiép theo 3
tuyén phong thii. C6 Uy ban trye thude Hai déng Quan tri/Hdi ddng thanh vién
phu trach quan tri i ro méi trudng.

- Mire 5: Chu triic, vai trd quan tri roi ro méi trudng xuyén subt tir Ban
Léanh dao t6i cip bd phan, phong ban theo 3 tuyén phong thi. Cé Uy ban truc
thudc Héi dong Quan tri/Hdi dong thanh vién phu trach quén trj rii ro méi trudong
va rui ro khi hau.

1.3 Viin hoa va Con ngicdi

a) Mirc d6 pht hop cia chinh sach déi ngd (luong thuong, phoc loi) va tb
chive nhan sy v6i chién luge chuyén d6i xanh ctia doanh nghiép:

- Miie 1: Chinh sach co ban theo quy dinh phap luat, khong ¢6 sy didu
chinh dé thic ddy chién luge chuyén dbi xanh.

- Miic 2: C6 bd sung mdt sé ché d6 va chuong trinh ridng dé thic day
chuyén ddi xanh tai mét s& bd phan, don vi chirc ning. Cé chi s6 do luong higu
qua cua céc chuong trinh nay.
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- Mike 3: BS sung da dang cac ché @ va chuong trinh riéng @ thic dy
chuyén ddi xanh ctia hdu hét bd phén, don vi chire niing. Cé muc tidu va ké hoach
thue hién cu thé trong 1 nam.

- Mikc 4: BS sung da dang, todn dién céc ché d8 va chwong trinh riéng d¢é
thic ddy chuyén dbi xanh toan doanh nghiép. Cé muc tiéu va 16 trinh cy thé téi
trung han.

- Mire 5: Céc ché 36 va chuong trinh da dang, toan dién dé thic diy chién
lrge chuyén d6i xanh tosn doanh nghiép va dbi tac trong hé sinh thai clia doanh
nghiép. C6 muc tiéu va 16 trinh cu thé trong ngin, trung va dai han theo chién
hugre chuyén d6i xanh.

b) Doanh nghiép td chirc céc chuong trinh v& Do tao va phat trién néng
luc vé chuyén doéi xanh cho nhén sy nhur thé ndo?

- Murc I: Khong ¢d hodc dao tao mot sb chuong trinh ngén han theo su vu.

- Mirc 2: Do tao co ban cho toan b nhin sy va dao tao riéng cho mét sb
nhén sy quan trong.

- Mikc 3: Pao tao dua trén danh gid nang luc yéu cdu cho cong vige cho
hau hét nhan su.

- Mire 4: Pao tao dua trén danh gia néng lwe yéu cdu cho cdng vide va ké
hoach cu thé cho todan bd nhin su.

- Mirc 5: Dao tao dua trén khung ning lyc va xay dung 1§ trinh theo chién
lugre chuyén doi, trién khai cho ca ndi bd va doi tac.

¢) Mtc @6 phu hop ctia chinh sach d8i ngd (lvong thuéng, phic lot) va t6
- chire nhén sy véi chién luge chuyén ddi sb clia doanh nghiép:

- Mike 1: Chinh sch co ban theo quy dinh phép luét, khong cé sy diéu
chinh dé thac ddy chién luge chuyén d6i sb.

- Mire 2: C6 bd sung mdt 56 ché dd va chuong trinh riéng dé thuc day chién

; - A ){ ) " - r - ’ q £ - - 3
Iuge s6 ciia mét 50 bd phan, don vi chirc nang. Co6 chi sé do ludng hiéu qua cua
cac churong trinh nay.

- Mikc 3: B6 sung da dang céc ché dd va chuong trinh riéng dé thic diy
chién luge s6 clia hau hét b phén, don vj chiic ndng. C6 muc tiéu va ke hoach
thye hién cu thé trong 1 ndm.

- Mike 4: B sung da dang, toan dién cdc ché d6 va chuong trinh ridng dé
thic day chién lwgce s toan doanh nghiép. Cé muc tiéu va g trinh cu the tdi trung
han.
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- Mike 5: Céc ché @ va chuong trinh da dang, toan dién dé thic day chién
lugce 56 toan doanh nghidp va ddi tac trong hé sinh théi cia doanh nghidp. Cé muc
tidu va 16 trinh cu thé trong ngin, trung va dai han theo chién luge chuyén dbi sb.

d) Doanh nghiép t6 chirc céc chuong trinh vé Dao tao va phét trién ning
Iuc vé chuyén d6i'sd cho nhan sy nhu thé nao?

- Miize I: Khéng c6 hoic dao tao mot s chuong trinh ngén han theo sy vu.

- Mike 2: Pao tao ca ban cho toan bd nhda sy va dio tao riéng cho mdt sb
nhéin su quan trong,. |

- Mrrc 3: Dao tao dua trén danh gia nang luc yéu clu cho cdng viéc cho
hau hét nhan sur.

- Mire 4: Do tao dwa trén danh gid ning lwe yéu ciu cho cdng vide va ké
hoach cu thé cho toan bd nhén sy.

- Mikc 5: Do tao dua trén khung ning luc va xay dung 16 trinh theo chién
Jugc chuyén ddi, trién khai cho ca néi bd va ddi tac.

e) Chinh sich v& da dang, hoa nhap va binh ding (DEI) ciia doanh nghiép:

- Mic I1: Chua ¢6 cac quy dinh lién quan dén DEI trong céc tai liu, vin
ban chinh thurc.

- Mikc 2: P 6 cée quy dinh lién quan dén DEI trong céc tai liéu, véin ban
chinh thirc. Chua ¢6 cdc chuong trinh dio tao va truyén thong ve DEL

- Mie 3: C6 chinh séch chinh thite v& DEL 4p dung toan doanh nghiép. Co
céc chuong trinh dio tao va truyén théng vé& DEI theo s vu.

- Mike 4: C6 chinh séch chinh thirc vé DEL 4p dung toan doanh nghigp. Cé
cac chuong trinh d4o tao v truyén théng vé DEI dinh ky. C6 do ludng mét so chi
s6 v& DEI.

- Mike 5: C6 chinh sach chinh thic vé DEI ciing v6i céc chuong trinh dio
tao va truyén thong vé DEI cho toan doanh nghiép va cac bén lién quan bén ngoai.
Cd cdc muc tiéu va chi s6 do ludng cu thé vé DEIL

1.4 Marketing vé Truyén théng
a) Pinh hudng xanh trong thuong hiéu ctia doanh nghiép:
- Mite 1: Chua d& cp dén dinh hudéng chuyén déi xanh trong thuong hidu.

- Mike 2: D @& cip dén trong thwong hiéu clia doanh nghiép. Chua dua ra
cac muc tidu cu thé, rd rang.
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- Mike 3: Thong diép thuong hidu cho thiy dinh huéng chuyén dbi xanh o
rang, thé hidn muc tidu va cam két cu thé. C6 truydn thdng mét sd chi s6 cu thé
ve san pham va thuc hanh xanh ctia doanh nghiép nhung chura nhét quan.

- Miske 4: Thong diép thuong hidu thé hién dinh huéng chuyén d6i xanh rd
rang va thong nhét, phan dnh céc gid tri ¢bt 161 va cam két chuyén ddi xanh cita
doanh nghiép. Truyén théng vé& chi sé va thue hanh xanh nhét quan, di kém cic
chitng nhén va xac nhan ddc lap.

- Mirc 5. Thuong hiéu dat ra tiéu _chu§n m6i vé tinh minh bach trong
chuyén dbi xanh va tc dong tich cuc dén céc doanh nghiép kbac cing nganh,
Truyén thong mé rdng téi cac thue hanh va tac ddng xanh, néng cao nhén thic
vé chuyén d6i xanh cho c¢dng dong, xa hoi.

b) Cac kénh truyén thong tiép thi vé& dinh hudng xanh trong thurong hidu:

- Mike I: Chua c6 kénh truyén théng vé dinh huéng xanh trong thuong
hiéu.

- Mike 2: Website doanh nghidp c¢é nhéc dén cac dinh hudng, thuc hanh
xanh, khoéng ¢6 chuyén myc/chuyén trang (microsite) cho chuyén doi xanh.

- Mirc 3: CoO chuyén muc/chuyén trang {(microsite) cho truyén thdng vé
chuyén ddi xanh. Cé truyén théng trén mdt so nén tang khac nhu bao chi, TV.

- Mirc 4: Cé chuyén muc/chuyén trang (microsite) cho truyén théng vé
chuyén ddi xanh theo bdo cao phat trién bén viing dugc cong bS. Truyén thong
trén mdt sb nén tang khac nhu béo chi, TV vé cac giai phap xanh ¢d sy tham gia
clia cdng ddng.

- Miec 5: Chuyén muc/chuyén trang (microsite) cho truyén théng v& chuyén
d6i xanh theo bao céo phat trién bén viing dugc cong bd, bao gdm Factsheet, Data
book, profile. Chién luge truyén thong chuyén biét nham thuc ddy truyén thong
v& chuyén ddi xanh dén céc bén lién quan khac nhau.

¢) Dinh huéng thuong hiéu sb ciia doanh nghiép:

- Mike 1: Chua ¢6 dinh hudng vé thuong hidu so.

- Miige 2: C6 dinb hudng chung v8 thuong hiéu sd. Truyén thong thuong
hiéu trén cac nén tang s6 cua doanh nghiép, chua ¢6 nguyén tac nhat quan.

- Mire 3: C6 dinh huéng vé thuong hidu s6. Truyén thong thuong hiéu trén
cac nén tang s6 cla doanh nghiép, theo nguyén tidc nhat quan.
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- Mikc 4: C6 dinh hudng va muc tiéu cu thé v& thwong hiéu sb. Truyén
théng thuong hiéu trén cic nén tang so cua doanh nghiép, theo nguyén tac nhét
quan. Do ludng va danh gia cac chi s6 thuong hiéu so.

- Mike 5: Cé dinh hudng va mue tiéu cu thd vé thwong hiéu sb. Truyén
thong thuong hiéu trén cic nén tang sd, theo nguyén tic nhét quin. Po ludng va
danh gia cac chi sb thuong hiéu sd. Sir dung céc cdng cu ning cao nhu Al, tu
dong hoa, phan tich du bao.

1.5 Pinh gié Cha dé Trong yéu
a) Cong tac dénh gid c4c chi d& trong yéu v& méi trudmg clia doanh nghiép:

- Mike 1: C6 thyc hién danh gié tac dong tdng quan véi mét sé chii d& moi
truong nhung chua c¢é quy trinh thuc hién rd rang.

- Mire 2: C6 quy trinh thue hién danh gia tdc dong nhung chua dugc tai
liéu hoa thanh quy trinh chinh thirc.

-~ Mirc 3: C6 quy trinh thye hién dénh gia tac dong chinh thirc nhung chua
c0 tan suat thure hién rd rang dé ap dung trién khai.

- Mikc 4: C6 quy trinh dénh gia chi dé trong yéu, dugc thyc hién dinh ky
v&i su tham gia ciia mot sé bén lidn quan phit hop.

- Mike 5: C4 quy trinh xdc dinh chi dé trong yéu toan dién, bao gbm danh
gid trong yéu kép (danh gi4 tac dong va danh gia tai chinh) cling véi sy tham gia
cua Ban Lanh dao va cac bén lién quan then chét, va duoc thuc hién dinh k.

1.6 Chién lugc

a) Doanh nghiép da xay dung ké hoach chuyén déi xanh nhur thé nao?
; Mire 1: Chua 6.

- Mikc 2: P4 c¢6 dinh huéng tong quan.

- Mize 3: Pi c6 ké hoach kém theo mdt s8 chi sb, muc tiéu cu thé.

- Mikc 4: DA c6 ké hoach va chién luge cling véi cae muc tiéu va KPI cu
the toan doanh nghiép.

r P r -’{ 1 M 1( a1 L L L n
- Mirc 5: DA ¢6 ké hoach va chién lugce ciing véi cac muyc tiéu va KPI cu
; b - -’t ru o ‘ . ) a1 bl .‘H r
thé toan doanh nghiép, gan voi muc tiéu quoc gia va toan cau (vi du: Net-zero,
SBTi, v.v.).

b) M6 ta vé chién lugc v8 chuyén ddi xanh ciia doanh nghiép:
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- Mirze 1: Mot 56 dinh huéng chuydn dbi xanh dwoce dé cip dén trong chién
luge tong the. Chura cé chién luge chuyén doi xanh cu the.

- Mire 2: Pugc xdy dung & mite khai quat, tuy nhién chua lién két véi cdc
chil @8 trong yéu v& méi trudmg.

- Mirc 3: Dugc xay dung & mic khai quat va lién két véi céc chu & trong
yeu v& moi trudng va chién luge kinh doanh.

- Mire 4: Puoc oy thé héa va lién két véi cdc cha dé trong yéu, duge dua
vao trién khai toan doanh nghiép va gén ket vdi chién luge kinh doanh.

- Mize 5: Puge cu thé hoa va lién két vai cac chi ¢& trong yéu, duo‘c gén
kétvai chlen lvgc kinh doanh va c6 cén nhéc dén cac cam két, muc tiéu qubc gia
va toan cau (vi du: Net-zero, SBTi, v.v.).

¢) Ké hoach va chién luoc vé chuyén dbi s6 clia doanh nghiép dwoc trién
khai ra sao?

- Mike 1+ Chua chuyén dbi s6.

- Mize 2: Chua c6 ké hoach, dau tur chuyén d6i sb tai mét s6 chic ning,

- Mikc 3: Chuyén dbi s6 trong héu hét cdc chie ning theo ké hoach va muc
tiéu cy theé.

- Mirvc 4: Chuyén dbi sb todn doanh nghiép theo Kké hoach va muec tiéu cu
the, gén voi chién luge san xuat kinh doanh.

- Mirc 5: Chuyén doi s6 theo ké hoach va myc tiéu cy thé cho cd ndi bg va
doi tic, gan véi chién luge san xudt kinh deanh.

1.7 Muc tiéu va cac KPI
a) Cac chi s6 va muyc tigu ciia doanh nghiép vé chuyén d6i xanh:

- Mire I: D3 cd mot s6 dinh hudng tong quan vé mdi trudng, tuy nhién
chua ¢6 chi s6 do luomg va muc tiéu cy the.

- Mirc 2: DA xay dung mot s6 chi s6 va muc tidu dinh lrong rd rang vé méi
trudmg voi mbe thoi gian cu thé cho mét s6 bd phan, don vi chitc ning. Chua
truyén thong ndi bd.

- Mikc 3: Dd xay dung mdt s6 chi s6 va muc tiéu dinh luong ré rang v& méi
trudng véi mbc thoi gian cu thé cho hiu hét cac bd phén, don vi chic niing €6
truyén thong ndi bd, chua gin véi hidu qua hoat dong cia cdc bd phéan, don vi
chirc nang.
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- Miee 4: Céc chi s§ va muc tidu dinh lwong cu thé, véi mée thoi gian rd
rang vé mdi truomg phit hop véi chién luge chuyén d6i xanh toan doanh nghiép
Truyén théng ndi bd, gian v6i hiéu quéa hoat dong cla cac bd phan, don vi chire
nang va trién khai nhét quan toan doanh nghiép.

- Mire 5: Céc chi sb va muc tiéu dinh luong cu thd, véi mébe thoi gian rd
rang vé moi trudng pht hop véi chién luge chuyén dbi xanh, trién khai nhét quan
todn doanh nghiép. C6 sy lién két véi céc cam két, muc tiéu quoc gia va toan ciu,
truyén thong ndi bd va bén ngoai.

b) Muc tiéu va cac KPI vé Chuyén ddi sb:

- Miec 1: Chua ¢6 myc tiéu va cde KPI vé Chuyén ddi sd.

- Mirc 2: P4 c6 mdt s6 ne tidu va cac KPI duogc thiét 1ap va do ludng tai
mot s6 bd phéan, don vi chite nang.

- Mirc 3: D3 6 muc tiéu va cac KPI toan dién duge thiét 1ap va do ludng
tai hau hét cac b§ phén, don vi chirc néng.

- Mirc 4: P4 ¢6 muc tiéu va cic KPI toan dién dugc thiét 18p va do ludng
toan doanh nghiép.

- Mike 5: DA ¢6 muc tidu va cac KPI toan dién dugc thiét ldp va do luéng
cho toan doanh nghiép va cdc ddi tac trong hé sinh thai.

1.8 Chinh sach

a) Céc chinh sach lién quan d&n méi trudng cia doanh nghiép duge xiy
dung thé nao?

- Mire I: C6 cac chinh sach theo quy dinh phap luét.

- Mize 2: Ngodi yéu ciu phap ludt, c6 chinh séch co ban vé céc vin dé méi
truuong phd bién trong nganh, chua gidm sat tuan thu.

- Mire 3: Ngoai yéu cau phép luat, ¢6 chinh séch co ban vé c4c vin dé moi
truong pho bién trong nganh, ¢6 co ché giam sat tuan thu.

- Mikc 4: C6 cac chinh sach v& méi trudmg theo théng 18 nganh, ¢6 co ché
gidm sit, truyén théng va cip nhat toan doanh nghiép.

- Mire 5: Ca céc chinh séch vé& méi trudng todn dién tham chiéu 16 tiéu
chuan todn cau, cé co ché giam sat, truyen théng va cép nhét toan doanh nghiép
va d6i téc.

b) Céc chinh sdch cong nghé thong tin cia doanh nghiép:
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- Mire 1: Chua c6 chinh sach cdng nghé théng tin chinh thirc.

- Mike 2: Chinh thirc héa dbi voi mot sb phong ban, don vi chirc ning. Chua
cé sy dong nhat trong thue hién va giam sat tudn thu.

- Mife 3: Chinh thite héa va truyén théng théng nhat, c¢6 co ché gidm sat
tuan thu cho hau hét cac phéng ban, don vi chitc nang trong doanh nghiép. Ra
soat va cai thién theo su vu.

- Mikc 4: Chinh thirc héa va truyén thong théng nhét, ¢é co ché gidm sét
tudn thu cho toan doanh nghiép. Cai thién va ra soat dinh k.

- Mikc 5: Chinh thire héa va truyén thong théng nhét, cé co ché gidm sét
tudn tha cho todn doanh nghiép va cae dbi tic trong hé sinh thai. Cai thién lién
tuc, phlt hgp vdi cic tiéu chuan nganh.

1.9 Péu tw téi chinh chuyén doi kép

a) Mirc d0 sir dung tai chinh xanh ctia doanh nghiép

- Mire I: Chua sit dung cong cu tai chinh xanh.

- Mirc 2: C6 sir dung mdt cong cu tai chinh xanh theo sy vu. Téc déng,
mugc tiéu, hi€u qua sit dung khéng rd rang.

- Mikc 3: Co ké hoach str dung mét sb cOng cu tai chinh xanh, g:‘:‘in v mot
50 muec tiéu v& méi truong cu thé.

- Mire 4: Co ké hoach toan dién trong str dung cac c¢Ong cu tai chinh xanh,
gan vo6i cac muc tiéu vé méi trudng cy thé. Pinh ky béo cdo vé tac dong va higu
qua su dung.

- Mirc 5: Dugc nhan dién la doanh nghiép din diu trong str dung tai chinh
xanh, dem lai cac tac dong tich cuc veé moi trudng, thiic day tai chinh xanh trong
nganh. Dt ra cdc muc ti€u mdi trudng tham vong, dinh ky bao cao vé tac dong
va hidu qua st dung.

b) Ngudn tai chinh hd trg chién luge chuyén ddi sb

- Mire 1: Chua c6 ngan sach cho chuyén dbi sd.

- Miie 2: Nigan sach nim sin ¢é cho mét sb bd phan, chic ning. Chua co
chi s6 danh gia hiéu qua dau tu.

- Mike 3: X& hoach ngén sdch nim sn ¢ cho hdu hét cac phong ban, don
vi chirc ning trong doanh nghiép Co chi s0 danh gia hiéu qua dau tu.



17

- Mike 4: K& hoach ngén séch va chi tidu dénh gid hiéu qua trong ngén va
trung han cho toan doanh nghiép.

- Mikc 5: K& hoach ngan séch va chi tiéu danh gia hiéu qua trong ngén,
trung va dai han theo chién lugc chuyén ddi s6 trén toan doanh nghiép va cac doi
tac trong hé sinh thai cta doanh nghiép.

1,10 Tiéu chuin va Chirng nhin

a) Doanh nghiép da dat dwoe chirng nhan vé céc tidu chudn méi truong
chua?

-~ Mie 1: Chura ¢6, chi dam bao tudn thi phép ludt.
- Miize 2: Pang trién khai huéng t6i dat céc tiéu chudn/chimg nhin.

- Mike 3: Pat tidu chufn/chimg nhén véi mét sb san phin/tai mét s6 don
vi chirc néng.

- Mikc 4: Dat tiéu chudn/chimg nhén véi hiu hét cic san phim/don vi chirc
ning va hé thong quan Iy mbi trudng.

- Mize 5: Pat tiéu chudn/ching nhén v6i toan bd céc san phim/don vi chirc
nang va hé thong quan ly mdi truong.

2. Tru cit Quan Iy chudi gia tri va van hanh

Déanh gid dya trén 5 cAu phan: Quan Iy nha cung cép; Quan 1y san phim;
Quan ly sir dung tai nguyén va tac ddng téi moi trudng; Quén ly vén hanh; Quan
Iy khach hang bao gdm 24 tiéu chi, cu thé:

2.1 Lira chon, ddnh gid nha cung ciip

a) Doanh nghiép quén Iy tac dong vé mdi truomg clia nha cung cap (NCC)
thé nao?

- Miec 1. Chua thuc hién.

- Mikc 2: C6 mét sb tidu chi mdi trudng trong lya chon NCC.

- Mire 3: C6 B4 tidu chi moi trudmg bét bude NCC phai tuan thi thue hién.

- Mike 4: C6 Chinh sach quén Iy mua sim vé mdi truomg; ddo tao xanh cho
tht ca NCC.

- Mirc 5; C6 Chinh sach quan ly mua séim vé moi trudmg; ddo tao xanh cho
tat ca NCC. Mé rdng ap dung vai NCC cap 2 trd [én.
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b) Doanh nghiép da trién khai s héa (4p dung eac hé thong/thiét bj phyc
vu 50 hda) d6i vai cac quy trinh sau nhir thé nao?
- Mige 1: Chua thue hién s6 héa.
- Mike 2: D3 s héa mot. phin.

- Mite 3: D4 s6 hoa toan bd quy trinh va tich hgp t dong véi cic quy trinh
ndi bd khac.

- Mikc 4: Da s6 hoa toan bd quy trinh, tich hop tir dong véi cée quy trinh
khac va ap dung tu dong héa, du bao, phén tich nang cao.

- Migc 5: D s6 hoa toan b quy trinh va tich hgp tr déng véi cdc quy trinh
khac trong ndi bd va véi doi tac, to1 wu loi ich tir tu dong hda, dur bo, phéan tich
ning cao.

2.2 Twong tic voi nha cung cip

a) Céc chuong trinh ddo tao va phdi hop véi cac nha cung cép (NCC) vé
nang cao thye hanh chuyén déi xanh:

- Mike I: Chua c6 céc chuong trinh dao tao hay phoi hap voi NCC vé nang
cao thue hanh chuyén @i xanh.

- Mire 2: Chua ¢6 chuong trinh chuyén biét, co dé cap ndi dung thue hanh
xanh trong mét sé chuong trinh phéi hop khéc véi NCC.

- Miire 3: C6 mdt sb chuong trinh chuyén biét cho mot s6 khia canh co ban
vé mdi truong, cho mét s6 NCC.

- Mize 4: C6 mdt sb chuong trinh chuyén biét cho mét sb khia canh co ban
vé mdi trudng, cho toan bo NCC.

- Miec 5. Céc chuong trinh toan dién cho toan bd NCC; cong bd vé téc
ddng va két qua dat duoge tr cac chuong trinh.

2.3 Quan Iy tic dpng moi trwong cua san phém, dich vu

I *n b " 1 f’\ - - r " - 1 + L
a) Cic muc tiéu va chi s6 do ludng ddi véi tac dong mdi truomg cia san
pham

- Mire 1: Chua ddnh gia va do ludng tac ddng moi trudng cia san phém.

- Mirc 2; D3 thuc hién dénh gid va do Iudng tac dong mdi trirong cua mot
s6 san pham chinh & mét s6 khia canh hodc mét s6 bude quy trinh san xult.
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- Mike 3: D3 thyc hién danh gié va do ludmg téc ddng méi trudng sudt vong
doi ctia mét s0 san pham chinh. Cé mét s6 mue tiéu vé tic dong méi trudmg cho
mét s6 san phdm chinh.

- Mire 4: D3 thyc hién danh gié va do ludmg tac ddng mbi trudng sudt vong
doi clia tAt ca céc san phim chinh. C6 cée muc tidu v8 téc dong méi trudng cho
tét c& céc sén phdm chinh va truyén thong ra bén ngoai.

- Mirc 5: Chu déng danh gia, giam sat va céi thién cac chi s6 clia tat ca sén
phim nhim dat duge cac myc tiéu v& mdi trudng. Cé cdc myc tidu vé tac dfng
mdi trurdng cho tit ca cde san phdm chinh va truyén théng ra bén ngoai.

2.4 Quén Iy di méi san phdm, dich vu

a) Céc sang kién, du 4n vé& nghién ciru va phat trién san phém xanh

- Mie I: Chua diu tr vao nghién citu hay phét tridn nham d6i méi san
pham dé giai quyét cic thach thirc vé mdi trudmg.

- Mike 2: D ¢6 sang kién hay du an thi diém dbi méi san phim, tuy nthién
cac tic dong dén mdi trudng chua do ludong duoc hoide khong dang ke.

- Mike 3: P4 ¢6 sang kién va dy 4n v& d6i méi san phim xanh va gidm thiéu
dang ké téc dong tibu cuc dén moi truémg ciia san phdm. C6 chi sb do ludng.

- Mive 4: D3 c6 séng kién va dy 4n vé 361 méi san pham xanh va giam thidu
dang ke tac ddng tiéu cuc dén mdi trudng cia sdn pham, giai quyet thach thuc
trong nganh. C6 chi s§ do ludng va truyén thong két qua ra bén ngoai.

-~ Mirc 5: P4 c6 thanh tich trong d6i méi san phdm xanh va hop téc véi
doanh nghi¢p cuing nganh nhdm dua ra céc giai phap tién ti€n hon.

b) Doanh nghiép di trién khai sb hoa (4p dung cac hé théng/thiét bi phuc
vu s6 héa) d6i véi cdc quy trinh sau nhu thé nao?

- Mite I: Chua thuc hién s6 héa.

~ Mie 2: D s6 hda mdt phén,

- Mivre 3: D 36 hoa toan bd quy trinh va tich hop tw dong véi cac quy trinh
ndi bd khac.

- Mirc 4: Da sb hoa toan bd quy trinh, tich hop tu ddng vdi cac quy trinh
khac va ap dung tu ddng hoa, dy bao, phén tich ndng cao.

- Mire 5: DA s6 hoa toan bd quy trinh va tich hop tu dong véi céc quy trinh
khac trong ndi bd va vai doi tée, toi wu lgi ich tir ty ddng hda, du bao, phén tich
néng cao.
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2.5 Quan Iy nguyén vit lidu diu vio

a) Cac muc tiéu, chi s6 vé quan ly sir dung tiét kiém va tdc dong moi trudng
- M~ fud A }\ A
cua nguyén vat liéu dau vao

- Mikc 1: Chua ¢4 muc tidu, chi s6 do luong vé sir dung nguyén vét liéu
hiéu qua va tac déng moi trudng.

- Mike 2: Cé thyc hién xéc dinh mét s chi s6 dinh tinh, chua x4y dyng
mugc tiéu.

- Mic 3: C6 muc tiéu cu thé ciing céc chi s dinh Iu'l;mg, dinh tinh cho mot
s c4c nguyén vit liéu dau vao.

- Miec 4: Cod muc tiéu cu thé cung céc chi sb dinh luong, dinh tinh cho toan
b cic nguyén vat liéu dau vao cha doanh nghiép.

- Mitke 5: C6 muc tidu cu thé cing céc chi sd dinh [ugng, dinh tinh cho toan

A~ I ~ =3 ' A Y 7 rom by ) r* r - f=]

bd cac nguyén vit lidu dau vao cia doanh nghiép va phi hop voi cac thong 18
hang dau va tiéu chuan lién quan.

b) Doanh nghiép dam bao hiéu qua trong quan ly sir dung tai nguyén va tac
déng t61i moi trudng nhr thé ndo?

- Migc 1: Tuén thu phdp ludt va khoéng co cac giai phdp ting cudng hidu
qua.

- Mire 2: C6 trién khai mét s6 giai phap s vu.
- Mike 3: C6 trién kbai cdc giai phap theo ké hoach.

- Mire 4: C6 trién khai cc giai phap, cong nghé cao theo ké hoach ngén-
trung han toan doanh nghiép.

- Mz 5: T6i vu 1¢i fch tir trién khai cac giai phdp, cong nghé cao theo ké
hoach ngin, trung va dai han cho todn doanh nghiép va doi tac.

2.6 Quan ly Nwéc
a) C4c muyc tiéu, chi sd vé quéan 1y nudc ctia doanh nghiép:
- Mirc 1: Chua cé muc tiéu, chi s6 do luong vé str dung va xu 1y nude.

- Miee 2: Co thue hién do luong mét s& chi s dinh tinh, chua xfy dung
mugc tiéu.

- Mirc 3: C6 muc tidu cy thé cling cac chi sd dinh lugng, dinh tinh cho céng
tac quan I nude tai mdt s6 b phan, don vi chire ning.



21

- Mirc 4: Cé muc tiéu cu thé cing cic chi s6 dinh luong, dinh tinh cho cong
tdc quan ly nude toan doanh nghiép.

- Mire 5: C6 muc tiéu cu thé cing céc chi sb dinh lugng, dinh tinh cho cong
tac quan Iy nude clia toan doanh nghiép, moé réng dem dén tac dong nude tich
cyc cho cfng dong, va phit hop véi cde théng L€ hang dau va tiéu chudn lién quan.

b) Doanh nghiép dam bao hiéu qua trong quan ly st dung tai nguyén va tac
dong toi mdi trudng nhur thé nao?

- Mirc 1. Tuén thi phap ludt va khéng c6 cdc giai phép ting cudng hiéu
qua.

- Mige 2: C6 trién khai mét sb giai phap sy vu.

- Mikc 3: C6 trién khai céc giai phap theo ké hoach.

- Mirc 4; C6 trién khai céc giai phdp, céng nghé cao theo k& hoach ngén-
trung han toan doanh nghiép.

- Mitc 5: T6i uu loi ich tir trién khai cac giai phap, céng nghé cao theo ké
hoach ngén, trung va dai han cho toan doanh nghiép va doi tac.

2.7 Qudn ly Ning luwong tiéu thu

a) Céc muc tiéu, chi sé v& quan Iy ning lugng ctia doanh nghiép (ty l€ ning
hugng téi tao, ty 1€ giam tiéu thu nang lugng):

- Mige I: Chua cé myc tidu v& niing lugng.

- Mire 2: Co thuc hién do luong tiéu thu ning lugng, chua x4y dung muc
tiéu.

~ Mire 3: C6 muc tidu cu thé tai mot s& bd phan, don vi chire ning.

- Mike 4: C6 muc tiéu cu thé cling céc chi sé dinh luong toan doanh nghiép.

- Mire 5: C6 myc tiéu cy thé cling cac chi s6 dinh lugng toan doanh nghiép
va md rong cho chudi cung tmg, t6i wu ty [é nang lugng tai tao si dung.

b) Doanh nghiép dam bao hiéu qua trong quan ly sir dung tai nguyén va tac
dong toi méi trudng nhu thé ndo?

- Miee 1: Tuén tha phap luat va khong cé cac giai phap ting cuong hiéu
qua

- Mire 2: C6 trién khai mot s6 giai phap su vi.

- Mire 3: C6 trién khai cdc giai phap theo ké hoach.
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- Miic 4: C6 trién khai cac giai phap, céng nghé cao theo ké hoach ngén-
trung han toan doanh nghié€p.

- Mikc 5: T&i wu 1o ich tir trién khai cdc giai phdp, cong nghé cao theo ké
hoach ngan, trung va dai han cho toan doanh nghiép va doi tac.

2.8 Quan Iy Phat thai khi nha kinh
a) Hoat dong kidm k& phat thai khi nha kinh ctia doanh nghiép:
- Miige I; Chua thyc hién kiém ké phat thai khi nha kinh.

- Mige 2: P thuc hién kiém ké phat thai khi nha kinh pham vi 1 va 2 tai
mét sd diém phat théi cao.

-~ Mikc 3: P4 thuc hién kidm ké phat thai khi nha kinh pham vi 1 va 2 trén
toan by doanh nghiép.

- Mikc 4: DA thuc hién kidm ké phat thai khi nha kinh pham vi 1 va 2 trén
toan bd doanh nghiép va mdt sé Phan loai Pham vi 3.

- Mi¥e 5: D3 thure hién kidm ké phét thai khi nha kinh pham vi 1 va 2 ciing
vOi toan bd Phéan loai Pham vi 3 trong yeu.

b) Doanh nghiép dam bao hiéu qua trong quén 1y stir dung tai nguyén va tac
ddng t¢1 méi trudng nhw thé ndo?

- Mirc 1. Tuln thu phép luét va khéng c6 cac giai phap ting cuong hiu
qua.

- Mike 2: C6 trién khai mét s6 giai phap sy vu.

- Mire 3: C6 trién khai cac giai phap theo ké hoach.

- Mige 4: C6 trién khai céc giai phap, cong nghé cao theo ké hoach ngéin-
trung han toan doanh nghiép.

- Mie 5: Téi wu o ich tir trién khai céc giai phép, cong nghé cao theo ké
hoach ngdn, trung véa dai han cho toan doanh nghiép va déi tac.

2.9 Quan Iy Chiit théi
a) Céc muc tiéu, chi sé v& quan 1y chét thai
- Mike 1: Chua ¢6 muc tiéu, chi s6 do ludmg v& quéan 1y chét thai.

- Mike 2: Cé thue hién do ludng mét s chi s6 dinh tinh, chua xay dung
muc tiéu.
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- Mipe 3: C6 muc tiéu cu thé cling cac chi s6 dinh luong, dinh tinh cho cong
tac quan ly chat thai tai mot s6 bd phin, don vi chiic néng.

- Mize 4: C6 muc tiéu cu thé cling céc chi sé dinh luong, dinh tinh cho céng
tdc quan ly chat thai toan doanh nghiép.

- Miee 5: C6 muc tiéu cu thé ciing cdc chi sb dinh luong, dinh tinh cho céng
tic quan ly chét thai cta toan doanh nghiép, mé réng ra chudi cung tng va sau
ban hang.

b) Doanh nghiép dam bao hiéu qué trong quan 1y str dung tai nguyén va tac
dong t&i méi trudng nhu theé nao?

- Mirc 1: Tuén thu phap ludt va khéng c6 cac giai phap ting cudng higu
qua.

- Mike 2: C6 trién khai mét s8 giai phép s vu.
- Mike 3: Co trién khai cac giai phip theo ké hoach.

- Mikc 4: C6 trién khai cac gidi phdp, cong nghé cao theo ké hoach ngan-
trung han toan doanh nghiép.

- Mike 5: Ti vu lod ich tir trién khai cac giai phap, c6ng nghé cao theo ké
hoach ngén, trung va dai han cho toan doanh nghiép va doi tac.

2.10 Kinh té tuin hodn
a) Doanh nghiép ddm bao hiéu qua trong quén 1y sit dung tai nguyén va tac
dong t6i méi trudng phu thé nao?

- Mikc 1. Tuén thu phép ludt va khdng ¢b cac giai phéap ting cudng hiéu

qua.
- Mike 2: C6 trién khai mét sb giai phap sur vu.
- Mike 3: C6 trién khai cac giai phap theo ké hoach.

- Miec 4; Co trién khai céc gial phap, cong nghé cao theo ké hoach ngén-
trung han toan doanh nghiép.

- Mige 5: T6i wu l¢i ich tir trién khai céc gi&i phép, cong nghé cao theo ké
hoach ngan, trung va dai han cho toan doanh nghiép va doi tac.

2.11 Xay dung k¢ hoach, ngén sdch va dy bdo

a) Doanh nghiép d3 trién khai sb hoa (ap dung céc hé théng/thiét bi phuc
vu sb héa) dbi véi cac quy trinh sau nhur thé nao?
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- Mike 1: Chura thyre hién s6 hoa.

- Mike 2: i s6 héa mot phén.

- Mikc 3: P4 56 hoa toan bd quy trinh va tich hop tu déng véi cic quy trinh
ndi bd khac.

- Mikc 4: D s6 héa toan bd quy trinh, tich hop ty dong véi cée quy trinh
khac va ap dung tu dong hda, du bao, phin tich nang cao.

- Mic §: D3 s6 hoa toan b quy trinh va tich hop ty déng véi cac quy trinh
khac trong néi bd va véi dbi tic, toi wu loi ich tir tur ddng hoa, du bio, phan tich
néng cao.

2.12 Quan Iy quy trinh sin xudlt, dong goi

Doanh nghiép d3 trién khai s6 héa (ap dung cc hé théng/thiét bj phuc vu
s& héa) dbi vai cae quy trinh sau nhu thé nao?

- Miic I: Chua thye hién s6 héa.

- Mirc 2: D4 s6 héa mdt phan.

~ Mize 3: DA s6 hoa toan bd quy trinh va tich hop tu dong véi cdc quy trinh
néi bo khac.

~ Mie 4: DA s6 héa toan bd quy trinh, tich hop tw déng véi cac quy trinh
khac va dp dung tw déng hoa, dy bao, phan tich nng cao.

- Mike 5: D4 s6 héa toan bd quy trinh va tich hop tu dong véi cac quy trinh
khéc trong nbi bd va véi dbi tac, toi wu loi ich tir tw déng hoa, dy bio, phén tich
ning cao.

2.13 Quan Iy logistics va kho vin

Doanh nghiép da trién khai s héa (ép dung cdc hé théng/thiét bi phuc vu
s6 héa) dbi vai céc quy trinh sau nhu the nao?

- Mire 1: Chua thye hién s6 héa.

- Mike 2: Da s6 héa mdt phén,

- Mire 3: D4 s6 héa toan bd quy trinh va tich hop tu dong véi cae quy trink
ndi bd khac.

- Mitc 4: Di s6 hoa toan bd quy trinh, tich hop tu dong véi cac quy trinh
khac va ap dung tuy ddng héa, du bao, phén tich nang cao.
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- Mizc 5: Pi 56 héa toan bd quy trinh va tich hgp tu déng véi cac quy trinh
khac trong ndi bd va voi doi tace, 161 vu lgi {ch tir tir ddng hoéa, dy béo, phan tich
nang cao.

2.14 Quan I cdc chive ning hé tro

Doarnh nghiép da trién khai s6 héa (4p dung céc hé thong/thiét bi phuc vu
56 hoa) dbi véi cac quy trinh sau nhu thé nio?

- Mike I: Chua thuc hién s6 héa.

- Mire 2: P s6 héa mot phén.

- Mike 3: D3 s6 hoa toan bd quy trinh v tich hop tu déng véi cac quy trinh
néi b khac. '

- Mire 4: D% s6 héa toan bd quy trinh, tich hgp tu ddng véi cac quy trinh
khéc va ap dung tr déng hda, dy bao, phén tich ning cao.

- Mikc 5: D 56 hoa toan bd quy trinh va tich hop tw ddng vdi cac quy trinh
khéc trong ndi b va véi doi tac, t61 wu lgi ich tir ty dong héda, du bao, phan tich
nang cao.

2.15 Thiét ké va trién khai trii nghigm khédch hang

Ung dung céc céng nghé sb trong twong tac v&i khach hiang (tiép thi, phan
phéi, ban hang (omni channel), chim séc khach hang):

- Mikc 1: C6 rét it tuong téc ¢6 thé dugce thue hién trén céc kénh 86,

- Mire 2: MOt s6 tuong tac clia khéch hang v6i doanh nghiép cé thé dugc
thue hién trén céc kénh sb.

- Mire 3: Hu hét cac tuong tac cda khach hang véi doanh nghiép c6 thé
duoc thuc hién trén cac kénh sd. Chua ¢ cac cdng cu ho tro ning cao nhu tu
d6ng hoa, 4o héa hay tri tué nhén tao.

_ Mikc 4: Tht ci céc tuong téc cia khach hang véi doanh nghiép c6 thé
dupc thuc hién trén cac kénh s6. Da cb cde cdng cu ho tro ning cao nhur ti dong
héa, ao hoa hay tri tué nhan tao.

- Mire 5: Tt ca cic tuong téc ciia khach hang véi doanh nghiép va cac dbi
tac trong hé sinh thai ctia doanh nghigp c¢ thé duoc thuc hién trén cdc kénh 36.
Téi wu loi ich tir str dung cédc cdng cu hd tro ning cao nhu ty dong hoa, ao hoa
hay tri tué nhén tao.

2.16 Quan Iy khdch hang
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Doanh nghiép d4 trién khai s6 hoa (dp dung cac hé théng/thiét bi phuc vu
s6 hoa) dbi voi cae quy trinh sau nhu thé nao?

- Mize 1: Chua thye hién s héa.

- Mirc 2: D4 s6 héa mdt phin.

- Mirc 3: Pa 56 héa toan bd quy trinh va tich hop tr déng vdi cac quy trinh
ndi b khéc.

- Mikc 4: D s héa toan bd quy trinh, tich hop tw ddng véi cde quy trinh
khéc va ap dung i déng hoa, du béo, phan tich nﬁng cao.

- Mite 5: Pa sb héa todn bd quy trinh va tich hgp tw déng vdi cac quy trinh
khac trong ndi bd va véi dbi téc, ti uu lgi ich tir tu dong héa, du bao, phan tich
ning cao. :

3. Tru ¢jt Dir li€u va Cong nghé

Paénh gia dwva trén 2 cAu phén: Quan tri cong ngh¢; Dit liu va Béo cdo bao
gdm 12 tiéu chi, cu thé:

3.1 Quan Iy tdc dong moi tricong cia cong nghé

a) Doanh nghiép thyc hién danh gid tdc ddng ciia cong nghé té¢i moéi trudng
nhu thé nao? (tir budc lya chon, véa hanh, dén thanh ly)

- Muc I: Chua dénh gia.

- Mire 2: Pénh gi tic ddng mbi trudng cho mot sb hé théng chire ning
chinh.

- Mire 3: Panh gia tic ddng méi trudng cho hiu hét cac hé théng cong nghé
su dung.

- Mize 4: Chu dong quan 1y tic ddng méi trudng sudt vong ddi clia toan bé
hé thong cdng nghé.

- Mire 5: Chii ddng quan ¥ tac déng méi tredomg subt vong doi clia toan bd
hé théng cong nghd, ndi bd va ca dbi tac.

3.2 Kién tritc cong nghé va ieng dung

a) Hé théng/ cong cu tich hop trong doanh nghiép:

- Mize 1: Chura ¢ hé théng/ cdng cu tich hop cde hé théng, tng dung trong
doanh nghiép. '
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-~ Mire 2: DA duge st dung cho mét sd hé théng, img dyng trong doanh
nghiép.

- Mike 3: B4 duge str dung cho-héu hét cac hé thdng, tmg dung trong doanh
nghiép.

- Mirc 4: DA dugce st dung cho tht ca cac hé théng-, Ung dung trong doanh
nghiép.

- Mike 5: B duge st dung cho tht ¢ cdc hé thdng, tng dung trong doanh
nghiép va cac doi tdc trong hé sinh thai ciia doanh nghiép.

b) Mitc d6 hd tr linh hoat cia Kién tric cdng nghé di véi viée trién khai
cac ung dung trong doanh nghiép:

- Mire 1: Hb trg trién khai cée tmg dung dugce thie hign theo su vu.

- Mikc 2: S&n sang hb trg trién khai linh hoat va kip thoi déi véi mot s6 tng
dung.

- Mikc 3: Sén sang hé trg trién khai linh hoat va kip thoi cho hiu hét céc
Ung dung.

- Mic 4 Sin sang hd tro lién mach va kip thoi viée trién khai cc tmg dung
trong toan doanh nghiép.

- Mike 5: Sin sang hd tro lién mach va kip thoi viée trién khai cac tmg dung
trong toan doanh nghiép va cdc dbi tic trong hé sinh thdi cia doanh nghigp.

¢) Mte do tmyg dung trf tué nhéan tao trong hoat ddng san xuft, kinh doanh.
- Mire 1. Chua st dyng tri tué€ nhén tao.

- Mitc 2: Tri tué nhan tao dugc mdt sb bd phén, don vi chire ndng sit dung
dé mang lai gia tri kinh t€.

- Miee 3: Tri tué nhén tao dwoc hiu hét cic bd phan, don vi chite niing st
dung d& mang lai gia tri kinh té.

- Mire 4: Tri tué nhén tao dwoe st dung trong toan doanh nghidp dé mang
lai gia trj kinh té

- Mire 5: Tri tué nhén tao duge st dung trong toan doanh nghiép va cac ddi
tac trong hé sinh thai ciia doanh nghiép d& mang lai gia tri kinh te.

3.3 An toan va bao mit

a) Doanh nghiép bao dém an toan, an ninh mang va bao mét nhu thé nio?
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- Myre 1: Giai phap theo su vu.

- Mivre 2: M6t s6 thanh phén cla hé théng c6 thé phat hién, gidm thiéu xam
nhap.

- Mikc 3: Hau hét céc thanh phan cta hé théng c6 thé phat hién, giam thiéu
xam nhédp. C6 chinh sach cho m{t s6 chirc nang.

- Mikc 4: Phat hién va giam thiéu x4m nhap trong thoi gian gan thue, ¢6
chinh sich toan doanh nghiép.

- Mikc 5: Phét hién va gidm thidu x4m nhap trong thoi gian gin thue, co
chinh séch toan doanh nghiép va dbi tac.

3.4 Két noi

a) Doanh nghiép st dung céc cong nghé két nbi nao?

- Miike 1: K&t ndi mang internet khong day tai mot sb co sé.

- Mike 2: K8t ndi mang internet khong diy toan doanh nghiép.

- Mike 3: K&t nbi mang internet khong déy toan doanh nghiép; mét s6 cong
cu két néi ning cao & mét s6 chire nang.

- Mike 4: Két ndi mang internet khong day toan doanh nghiép; mot s6 cong
cu két noi néng cao toan doanh nghigp.

- Mike 5: Két ndi mang internet khdng ddy toan doanh nghiép; mot 36 cong
cu két noi néng cao toan doanh nghiép va doi tac.

3.5 Poi méi cong nghé
a) P4nh gi4 va dbi méi cac cong nghd sb sir dung trong doanh nghidp
- Mike 1. Khong thuc hién, hodc theo sy vu.

- Mitke 2: Mt sb bd phén, don vi chite ning tich eye dp dung cdc céng nghé
mdi cho hoat ddng san xuét, kinh doanh.

- Mirc 3: Toan doanh nghiép d4 tich cuc ap dyng céc cong nghé mai cho
hoat déng san xuét, kinh doanh.

- Mirc 4: Toan doanh nghiép dang chi dong tim kiém (scan) va danh gia,
ap dung cic cong nghé méi cho hoat ddng san xuét, kinh doanh.

- Mire 5: Toan doanh nghidp va céc di tac trong hé sinh théi ctia doanh
nghiép dang chi déng tim kiém (scan) va d4nh gid, 4p dung céc cdng nghé méi
cho hoat dong san xudt, kinh doanh.
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3.6 Chinh sach quin tri dit li¢u

a) Chinh sach va quy dinh v& quan trj dit liéu va an ninh di liéu va quyén
1iéng tu df liéu cia doanh nghiép hién nhu thé nao?

- Mure I: Chua cé.
- Mirc 2: Pang dugc x4y dung.
~ Mirc 3: DY c6 va ap dung theo bd phén, don vi chic niing.

- Mrrc 4: Da c6 va 4p dung toan doanh nghiép, duge cai thién va ra soat
dinh ky.

- Mie 5: DA ¢6 va 4p dung toan doanh nghiép va dbi téc, duoc cai thién
lién tuc, phit hop vé6i céc tidu chudn lién quan.

3.7 H§ thong va quy trinh thu thip, chuyén giao, lew triv va xit Iy die ligu

Heé thdng va quy trinh thu thép, chuyén giao, luu trit va xir ly dit liéu trong
doanh nghiép: '

- Mue 1: Pugce thuce hién theo su vu.

- Mike 2: Pugc 4p dung & mot sb b phan, don vi chitc ning.

- Mike 3: DPuge 4p dung nhét quan trong cée bd phén, don vi chire néng.
- Mk 4: Pugc 4p dung nhét quan trong toan doanh nghiép.

- Mire 5: Puoc dp dung nhét quén trong todn doanh nghiép va céc dbi tac
trong hé sinh thai cia doanh nghiép.

3.8 Khai thdc gid tri tiv di lidu
Mirc d6 sir dung dit lidu dé dua ra quyét dinh cla doanh nghiép
- Mike I: Céc quyét dinh ctia doanh nghiép hiém khi dya trén dit lidu.

- Mike 2: M6t s8 bd phén, don vi chire ning ctia doanh nghiép dura ra quyét
dinh dura trén dir liéu.

- Miec 3: Hau hét céc quyét dinh cta doanh nghiép duge dua ra dua trén
dit liéu cdp b6 phén, don vi chirc ning.

- Mike 4: Céc quyét dinh ctia doanh nghiép dugc dua ra dya trén dif lidu tir
khép doanh nghiép.

- Mize 5: Chc quyét dinh ctia doanh nghiép duge dua ra dya trén dit lidu tir
khip doanh nghiép va céc dbi tac trong hé sinh thai cia doanh nghiép.
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3.9 Cong b thong tin

Doanh nghiép cong bd thong fin v& moi trudng nhu thé nao?
- Mirc 1. Chua thyc hién.

- Miikc 2: Cong bd mét sb chi sb vé méi truong.

- Mikc 3: Cong bd cic chi s0 v& mdi truong theo cac tidu chuan veé bio céo
ESG.

- Misze 4: Cong bb hang nam céc chi sb vé méi trrong theo céc tiéu chudn
vé bao c4o ESG toan doanh nghidp; ¢é mdt s théng tin theo TCFD.

- Mirc 5: D3 cbng bd théng tin phit hop véi khung/tién chuin ESG tir 3
nim tré 1én; cong bd vé& khi hiu tudn thd theo TCED.

3.10 Xdc minh va Dam bdo

Pam bao doc 1ap tir bén thir ba

- Muac I: Chua thie hién dam bao.

- Mirc 2: Pang trong qua trinh thyre hién dam bao/thao ludn néi b,

- Mike 3: Chi thuc hién dam bao ndi bd. |

- Mirc 4: D3 thuc hién dam bao ddc 14p c6 gidi han ciia bén thur ba.

- Mirc 5: D3 thye hién ddm bao doc lap hop 1y (Reasonable Assurance) cia
bén thir ba./.
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Phu luc I
(Kem theo Quyét dinh 56 2515/0B-BTC ngay 8 thing 9 nim 2026 ctia BY Tai chinh)
THANG PIEM KHUNG DANH GIA MUC PO TRUONG THANH
CHUYEN POI SO GAN VOI CHUYEN POI XANH
1. Thang do xép hang
Dua trén cdu trd 11 ctia doanh nghiép tuong (ng véi céc khia canh

chuyén déi sb gin vdi chuydn d6i xanh, céng cu s& dua ra két qua danh gia cho
timg khia canh tham chiéu dén 5 mitc d§ trudng thanh.

Mikc d¢ ” ‘& '
trudng K;‘é":lfiig'em M t3
thanh
Mic db | Doanh nghiép chua bit ddu hanh
: * | Co ban 1,2) trinh chuyén d6i ho#c thuwc hién
theo sy vu
Doanh nghiép di xéc dinh can
Mac 40| 5z, 2 hanh ddng vé chuyén d6i trén co
2 Bat dau [2.3) s& tr nhin thic hzi,ic do yéu ciu
cua luét dinh
Mic  db Doanh nghiép da bit diu hanh
3 " | Chi déng [3.4) déng ve chuyén dbi va vuot xa yéu
ciu quy dinh co bin bit bude
Doanh nghiép dd co chién luge
Mac 43| . ' tich hop chuyén d01 va ¢ nd Iye
4 Nang cao [4:5) dang ké tror:;rg trién khai chuyén
d6i .
Mt d6|Tién tién va Doanh nghlep tién phong vé
5 d&n ddu 5 chuyén déi, véi cac thuc hanh dan
dAu trong trién khai chuyén ddi

2. Cong thite tinh diém mitc 38 truéng thanh trong chuyén doi kép

Diém trudng thanh ctia mdi tru cdt/khia canh bing gid tr] trung binh cla tong
gia tri cac didm sb thanh phén tuong ing védi cau tra 16i thuge try cot/khia canh
dé. Piém trudng thanh duge tinh theo cong thirc sau day:

T6ng sd diém dat dwgc

Piém trwdng thanh =
& S8 lwong cau hoi

Trong do:
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- Piém truémg thanh 13 diém dugc ding dé danh gid mirc d6 trudng thanh
cta doanh nghiép doi véi timg tru cét/khia canh.

- Tdng s6 didm dat duogc Ia tdng gid tri diém cia cdc phuong dn duoc lua
chon sau khi tra 151 toan bé ciu hoi trong tru cbt/khia canh 6. M6i cau hoi c6 5
phuong 4n trd 161, twong tng véi thang diém tir 1 dén 5.

- 86 lugng cdu hoi 13 tdng s6 cau hoi thude tru cdt/khia canh dé ma doanh
nghiép da tra 1o1./.
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